Quins Son els Graus de Dependéncia?

Segons la necessitat d'ajuda de la persona afectada per a dur a terme varies
de les activitats basiques de la vida diaria, els graus de dependéncia
reconeguts per la Llei sén:

Grau | o Dependéncia Moderada: quan la persona necessita ajuda al
menys una vegada al dia per realitzar diverses activitats basiques de la
vida diaria, o té necessitats d'ajuda intermitent o limitada per mantenir la
seva autonomia personal.

Grau Il o Dependéncia Severa: quan la persona necessita ajuda dos o
tres vegades al dia, perd no requereix la preséncia permanent d'un
cuidador, o té necessitats d'ajuda extensa per mantenir la seva autonomia
personal.

Grau lll o Gran Dependéncia: quan la persona necessita ajuda diverses
vegades al dia, i per la seva pérdua total d'autonomia mental o fisica,
necessita la preséncia indispensable i continuada d'una altra persona o té
necessitat d'ajuda generalitzada per mantenir la seva autonomia personal.

Procés sol-licitud i accés a serveis i prestacions que es contemplen a la llei

segons el grau reconegut

1.

Presentar la Sol-licitud a les Oficines de Benestar i Familia

2. Valoracio del grau de Dependéncia: Passats uns mesos de la sol-licitud,

'equip de valoracions que depén de Generalitat contactara amb el
dependent i/o familiars per concertar el dia de la valoracié mitjangant visita
al domicili.

Reconeixement del Grau de Dependéncia: Després de la valoracio
I'equip competent emetra el dictamen al Departament de Treball, Afers
Socials i Families de la Generalitat i aquesta comunicara al ciutada el
reconeixement de la situacido de dependéencia mitjangant resolucié que
arribara al domicili via correu certificat.

Establiment del Programa Individual d’Atencié (PIA): La Generalitat
comunicara a lI'ajuntament el reconeixement del grau de dependéncia i
'equip de Serveis Socials especialitzat en Dependéncia es posara en
contacte amb la persona dependent i/o familiars per concertar una
entrevista a les dependéncies municipals per determinar la intervencio i
I'aplicacié dels recursos més adients dins de la cartera de serveis i
prestacions establerts segons el seu grau en el marc de la Llei de
Dependéncia.



Fa més de sis mesos que vaiqg sol-licitar la llei de dependéncia i encara no
ha contactat amb mi ’equip de valoracions de la Generalitat, on m’he

d’adrecar?

Si es troba en aquesta situacié pot adrecar-se a I’Ajuntament. A la taula d’atencié
al public de Dependéncia ubicada a I'edifici del Viver de I’Ajuntament prendran
nota de la seva incidéncia per fer-li arribar a 'equip de valoracions mitjangant la
referent territorial de Dependéncia de la Generalitat.

Ja m’ha arribat la resolucié amb el Grau de Dependéncia, he de fer alguna
cosa?

No és necessari adrecgar-se enlloc, passats uns mesos des que arribi la resolucié
de la Generalitat al domicili I'equip especialitzat en la Llei de Dependéncia de
'Ajuntament contactara amb el dependent i/o la familia per concertar una
entrevista amb un Treballador/a Social.

Fa més de sis mesos que em va arribar la resolucié de Grau i I’Ajuntament
no s’ha posat en contacte amb mi? On m’he d’adrecgar?

S’haura d’adrecgar a I'Ajuntament, a la taula d’atencio al public de Dependéncia
ubicada a la planta baixa de I'edifici del Viver. L'informaran o bé prendran nota
de la seva incidéncia per consultar a la referent territorial de Dependéncia de la
Generalitat i aclarir la incidéncia amb vosté posteriorment.

Quan puc demanar una revisio de Grau de Dependéncia? On m’he
d’adrecar?

Com a norma general es pot demanar revisio de grau de Dependéncia sempre
que la persona dependent hagi patit un empitjorament de la seva situacio de
dependéncia i que hagin passat com a minim 6 mesos des de l'ultima resolucié
de grau.

S’aconsella que si la persona dependent ja té assignada un/a Treballador/a
Social de Dependéncia com a referent, consulti amb ell/a abans de demanar una
Revisié de Grau

Per fer aquesta sol-licitud, s’hauran d’adrecar a les oficines de la Generalitat o
bé descarregar I'impreés pertinent, tal i com s’explica a I'apartat “On adrecgar-se”
d’aquesta pagina.

Per a qualsevol altra informacié i/o aclariment que no hagin trobat a aquest
apartat poden adrecgar-se, en horari d’atencio al public ( de 8:30 h a 13:30h ), a
la taula d’atenci¢6 al ciutada (atencio a la dependéncia) ubicada a la planta baixa
de I'edifici del Viver de I'Ajuntament de Badalona.




