Ajuntament de Badalona

Guia de Recursos Digitals per
a Empreses

Eines essencials per impulsar la digitalitzacio, garantir la
ciberseguretat i accedir a financament per a petites i mitjanes

€Empreses catalanes
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Ajuntament de Badalona

Eines d'’Autodiagnosi Digital

1) Autodiagnosi Digital per a 2) Autodiagnosi TIC CCAM 3) Test de Competeéncies Digitals
Pimes Eina web del Consorci de Comerc que UE
Questionari senzill per avaluar el nivell de permet avaluar la competitivitat empresarial Avaluacié de capacitats digitals personals
maduresa digital de I'empresa en diferents en |'ds de noves tecnologies amb orientacio per millorar-les segons
ambits del negoci i ciberseguretat Inicia I'avaluacié estandards europeus
Accedeix a I'eina Fes el test
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[J Aquesta accid esta subvencionada pel Servei Public d'Ocupacid de Catalunya en el marc dels Programes de suport al desenvolupament local


https://www.acelerapyme.gob.es/ca/vols-coneixer-el-grau-de-digitalitzacio-de-la-teva-pime
https://autodiagnosi.ccam.cat/
https://digital-skills-jobs.europa.eu/en/self-assessment-tools
https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma

Ajuntament de Badalona

Recursos de Ciberseguretat

4) Institut Nacional de Ciberseguretat
® Portal amb informacio, eines i guies practiques per millorar la ciberseguretat, prevenir ciberatacs i gestionar incidents digitals
Visita INCIBE

5) Analisi de Risc en 5 Minuts
] Eina d'INCIBE per coneixer rapidament el nivell de seguretat i identificar les necessitats especifiques de I'empresa
Avalua els riscos

6) Agéncia de Ciberseguretat de Catalunya
([ ] Aprén com protegir I'empresa dels ciberatacs amb guies formatives i informacié sobre practiques fraudulentes frequents
Accedeix als recursos

/N Has sofert un ciberatac?
Contacta:

e Agenciade Ciberseguretat de Catalunya: 935 57 42 40
¢ Institut Nacional de Ciberseguretat: Telefon 017, WhatsApp 900 116 117
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https://www.incibe.es/empresas
https://adl.incibe.es/
https://ciberseguretat.gencat.cat/ca/empresa/
https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma

4 Ajuntament de Badalona

Proteccio de Dades - RGPD

Compliment del Reglament General de Proteccid de Dades

7) Facilita RGPD 8) Eines de I'AEPD 9) Autoritat Catalana de Proteccio de
Eina de I'Agéncia Espanyola de Proteccié de Dades Recursos especialitzats per ajudar emprenedors i Dades
per coneixer els requisits en el tractament de dades startups tecnologiques a complir amb la normativa Recursos, serveis, reglament i normativa sobre el
personals per a pimes amb baix nivell de risc de protecciod de dades dret a la proteccio de dades i la privacitat a

Accedeix a Facilita Descobreix les eines Catalunya
Visita I'"APDCAT

/\ Has sofert una bretxa de seguretat?

Cal notificar-ho a I'AEPD mitjancant la seu electronica: sedeaepd.gob.es

Abans de comunicar-ho als afectats, utilitza I'eina Comunica-Brecha RGPD: comunica.aepd.es
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https://facilita.aepd.es/
https://www.aepd.es/guias-y-herramientas/herramientas
https://apdcat.gencat.cat/ca/inici
https://sedeaepd.gob.es/sede-electronica/home
https://comunica.aepd.es/
https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma

Ajuntament de Badalona

|dentificacio i Certificat Digitals

10) idCAT Certificat i Mobil 11) Com Obtenir I'IDCat Certificat 12) Com Obtenir I'IDCat Mobil
Obté una identitat digital per realitzar tramits i gestions Video tutorial de I'AOC que explica pas a pas el procés Tutorial grafic sobre com donar-se d'alta a IDCat Mobil
amb les administracions publiques per internet de per sol-licitar el Certificat digital IDCat per accedir als serveis des del mobil
manera segura i eficient veure video Ve G
Portal idCAT

13) Certificat FNMT
Video de I'Ageéncia Tributaria amb instruccions per sol-licitar el Certificat digital de la Fabrica Nacional de Moneda y Timbre
Veure video

» Informacié important sobre I''IDCat Mobil i I'IDCat Certificat: L'idCAT Mobil és un sistema d’identificacid electronica senzill que funciona amb codis d’un sol ds enviats al
mobil i no requereix instal-lacio, ideal per a tramits en linia habituals amb les administracions. L'idCAT Certificat és un certificat digital que cal instal-lar al navegador o al
sistema i permet identificar-se i signar documents electronics amb plena validesa juridica, més adequat per a gestions professionals o de major formalitat.

AT Generalitat "z" I s
Lo WY de Catalunya WS TEESSean  SEPC

[J Aquesta accio esta subvencionada pel Servei Public d'Ocupacid de Catalunya en el marc dels Programes de suport al desenvolupament local


https://idcat.aoc.cat/
https://www.youtube.com/watch?v=4EUKlcZKVz8
https://www.youtube.com/watch?v=sMFIjSzpaBQ
https://www.youtube.com/watch?v=h8crDF7az_c
https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma

Ajuntament de Badalona

Programes de Suport Empresarial

14) SOC Digital Il 15) Accelera el Creixement 16) Plans d'Actuacio Diputacié de

Programa dels ajuntaments de Badalona, Santa Coloma Programa de la Diputacié de Barcelona i PIMEC que Barcelona

de Gramenet i Sant Adria de Besos financat per la facilita el creixement empresarial. Ofereix suport i Portal de recursos i accions formatives de la Diputacié
Diputaci6 de Barcelona. Impulsa la transformacio digital acompanyament per a la innovacié empresarial, de Barcelona de suport a la creacid, consolidaci,

amb itinerari complet: diagnosi inicial, formacié transformacid digital, internacionalitzacid, creixement o replantejament d'empreses. Promou un
especifica en marqueting digital i comerg electronic, comercialitzacié i obertura de nous mercats entorn favorable al desenvolupament i competitivitat

assessorament personalitzat i diagnosi final Descobreix el programa empresarial

Més informaci6 Accedeix als recursos

17) Cibernarium Barcelona Activa
Formacidé tecnologica en una amplia varietat de tematiques: des de competencies basiques fins a programes i tecnologies especialitzades per al desenvolupament professional digital
Explora la formacid
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https://www.badalona.cat/ca/serveis-ajuntament/ocupacio/emprenedoria-i-empresa/programa-soc-digital
https://www.acceleraelcreixement.com/
https://recursos-formatius-ens.diba.cat/ca/diccionari-competencies/plans-dactuacio-al-desenvolupament-empresarial
https://cibernarium.barcelonactiva.cat/ca/
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Ajuntament de Badalona

Opcions de Financament

18) Cupons ACCIO 19) ICO Crecimiento 20) Canal Empresa
Descompte economic directe que es pot Eina de financament integral per a pimes Servei per conéixer les possibles fonts i
bescanviar per serveis experts en espanyoles amb un cataleg complet de formules de financament publiques i
internacionalitzacid, innovacio, linies i productes per acompanyar privades pel creixement i consolidacio
sostenibilitat o noves tecnologies a autonoms i empreses en tots els seus d'empreses catalanes
través de proveidors acreditats projectes de creixement Explora opcions
Sol-licita cupons Descobreix ICO
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https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/convocatories-dajuts/cupons-accio-a-la-competitivitat-de-l-empresa/index.html
https://www.ico.es/ca/web/guest/financiacion_empresarial
https://canalempresa.gencat.cat/ca/02_serveis_per_temes/financament/
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Comenca la Teva Transformacio Digital

Diagnostica
Avalua el teu nivell actual de digitalitzacid i ciberseguretat

Protegeix

O Implementa mesures de seguretat i compliment normatiu
Creix
@ Accedeix a programes de suport i financament per impulsar el teu negoci

Aquests recursos son el teu punt de partida cap a una empresa més digital, segura i competitiva. No esperis
més per donar el seguent pas en la transformacié del teu negoci.

Recorda: La digitalitzacié no és un desti, sind un viatge continu d'adaptacié i millora. Comenga
avui amb els recursos que millor s'adaptin a les teves necessitats.
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