
Informació clau 
per a usuaris
Badabons és una iniciativa de l’Ajuntament 
de Badalona per promoure i incentivar el 
comerç local.

Dates de la campanya
Del 27 d’abril al 24 de maig
•	A partir de les 10 h del 27 d’abril i fins a les 24 h 
del 24 de maig de 2026, podràs adquirir els teus bons 
(fins a esgotar existències) i bescanviar-los per productes 
o serveis als establiments adherits a la campanya 
Badabons.

•	Les persones amb dificultats d’accés a la tecnologia 
disposaran d’un punt d’atenció presencial on podran 
resoldre dubtes, rebre assistència i obtenir, si cal, una 
targeta física Badabons:

Centre Cultural El Carme
Carrer de Francesc Layret, 78 — 08911 Badalona
Horari: de dilluns a divendres, de 10 h a 14 h

•	Si necessites ajuda per registrar-te o fer la compra dels 
bons, trobaràs un manual d’instruccions pas a pas 
disponible al web badabons.cat.

Preguntes freqüents
On puc trobar la meva targeta Badabons?
Un cop t’hagis registrat a badabons.cat, accedeix amb 
les teves claus personals a la teva àrea privada on 
trobaràs sempre disponible la teva targeta Badabons. 
També la rebràs per correu electrònic en el moment 
de fer el teu registre.

Com puc saber quin saldo em 
queda a la meva targeta Badabons?
Quan compris els teus Badabons, l’import es convertirà 
en un saldo digital disponible. Cada compra validada en 
un comerç adherit es descomptarà automàticament del 
teu saldo. Pots consultar-lo en qualsevol moment a la 
teva àrea privada de badabons.cat.

Què passa si la campanya acaba i encara tinc 
saldo restant a la meva targeta?
Si en finalitzar la campanya, el 24 de maig de 2026 a les 
23.59 h, encara et queda saldo, no et preocupis: la part 
de Badabons corresponent a la teva aportació et serà 
retornada automàticament, en un termini màxim de dos 
mesos, a la mateixa targeta bancària amb què vas fer la 
compra dels teus bons. Aprofita al màxim el teu saldo 
Badabons i dona suport al comerç local!

Puc fer devolucions dels productes adquirits 
amb Badabons?
Sí. Pots fer devolucions dels productes o serveis adquirits 
amb la teva targeta Badabons, sempre que es tracti 
d’articles susceptibles de devolució segons la política 
de cada establiment. Per fer-ho, has d’anar al mateix 
comerç adherit on vas fer la compra, qui gestionarà 
la devolució i l’import corresponent es tornarà 
automàticament al teu saldo digital Badabons. 

Recorda que no es permeten devolucions en efectiu.

Com adquirir els Badabons
A partir de les 10 h del 27 d’abril, entra a badabons.
cat i registra’t a la teva àrea privada 

1/ Per cada bo que compris només pagaràs 6 € i 
obtindràs 10 € de saldo Badabons (4 € subvencionats 
per Ajuntament) per gastar als comerços adherits. 
Pots comprar fins a 10 bons (100 € de saldo).

2/ El saldo disponible s’activa automàticament a la 
teva targeta digital Badabons, que podràs consultar 
en qualsevol moment des de la teva àrea privada.

3/ Fes les teves compres als comerços adherits 
mostrant la targeta Badabons (digital o física) i 
el DNI/NIE per validar la compra.

L’import de la compra es descomptarà 
automàticament del teu saldo disponible.

4/ Pots utilitzar el teu saldo fins al 24 de maig de 2026 
a les 23.59 h. Després d’aquesta data, la part del saldo 
corresponent a la teva aportació et serà retornada 
automàticament pel mateix mètode de pagament  
amb què vas fer la compra dels bons.

Català
Ho organitza: Hi col·labora:

Són comerç, són Badalona 

primavera



Badabons es una iniciativa del Ayuntamiento 
de Badalona para promover e incentivar el 
comercio local.

Fechas de la campaña
Del 27 de abril al 24 de mayo
•	A partir de las 10 h del 27 de abril y hasta las 24 h del 
24 de mayo de 2026, podrás adquirir tus bonos (hasta 
agotar existencias) e intercambiarlos por productos o 
servicios en los establecimientos adheridos a la campaña 
Badabons.

•	Las personas con dificultades de acceso a la tecno-
logía dispondrán de un punto de atención presencial 
donde podrán resolver dudas, recibir asistencia y obtener, 
si hace falta, una tarjeta física Badabons:

Centro Cultural Carme
Calle Francesc Layret, 78 — 08911 Badalona
Horario: de lunes a viernes, de 10 h a 14 h

•	Si necesitas ayuda para registrarte o hacer la compra 
de los bonos, encontrarás un manual de instrucciones 
paso a paso disponible en la web badabons.cat.

Preguntas frecuentes
¿Dónde puedo encontrar mi tarjeta Badabons?
Cuando te hayas registrado en badabons.cat, accede con 
tus claves personales a tu área privada donde encontrarás 
siempre disponible tu tarjeta Badabons. También la recibirás 
por correo electrónico en el momento de hacer tu registro.

¿Cómo puedo saber qué saldo 
me queda en mi tarjeta Badabons?
Cuando compres tus Badabons, el importe se convertirá 
en un saldo digital disponible. Cada compra validada en un 
comercio adherido se descontará automáticamente de tu 
saldo. Puedes consultarlo en cualquier momento en tu área 
privada de badabons.cat.

¿Qué pasa si la campaña acaba y todavía tengo 
saldo restante en mi tarjeta?
Si al finalizar la campaña, el 24 de mayo de 2026 a las 23.59 
h, todavía te queda saldo, no te preocupes: la parte de 
Badabons correspondiente a tu aportación te será devuelta 
automáticamente, en un plazo máximo de dos meses, a 
la misma tarjeta bancaria con que hiciste la compra de 
tus bonos. ¡Aprovecha al máximo tu saldo Badabons y 
apoya al comercio local!

¿Puedo hacer devoluciones de los productos 
adquiridos con Badabons?
Sí. Puedes hacer devoluciones de los productos o servicios 
adquiridos con tu tarjeta Badabons, siempre que se 
trate de artículos susceptibles de devolución según la 
política de cada establecimiento. Para hacerlo, tienes 
que ir al mismo comercio adherido donde hiciste la 
compra, quien gestionará la devolución y el importe 
correspondiente se devolverá automáticamente a tu 
saldo digital Badabons.

Recuerda que no se permiten devoluciones 
en efectivo.

Cómo adquirir los Badabons
A partir de las 10 h del 27 de abril, entra en badabons.
cat y regístrate en tu área privada

1/ Por cada bono que compres solo pagarás 6 € y 
obtendrás 10 € de saldo Badabons (4€ subvencionados 
por el Ayuntamiento) para gastar en  los comercios 
adheridos.
Puedes comprar hasta 10 bonos (100 € de saldo).

2/ El saldo disponible se activa automáticamente en 
tu tarjeta digital Badabons, que podrás consultar en 
cualquier momento desde tu área privada.

3/ Haz tus compras en los comercios adheridos 
mostrando la tarjeta Badabons (digital o física) y el DNI/
NIE para validar la compra.

El importe de la compra se descontará automáticamente 
de tu saldo disponible.

4/ Puedes utilizar tu saldo hasta el 24 de mayo de 
2026 a las 23.59 h. Después de esta fecha, la parte del 
saldo correspondiente a tu aportación te será devuelta 
automáticamente por el mismo método de pago con que 
hiciste la compra de los bonos.
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